UBND HUYEN DONG GIANG  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN PRAO-TA LU Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 71/QD-MNPRTL Prao, ngay 04 thang 10 nam 2024
QUYET PINH

V/v Ban hanh ndi quy, quy tic ing xir trong trudong hoc

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON PRAO-TA LU

. Can cir Thong tw s6 06/2019/TT-BGDDT ngay 12/4/2019 cua Bo GD&DT
vé ban hanh Thong tw quy dinh quy tac ung xir trong co' so gido duc Mam non,
co 5o giao duc pho thong, co so giao duc thuong xuyén,

Can cir Thong tu s6 52[TT-BGDPT ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Bo
Gi4o duc va Pao tao vé viéc ban hanh Diéu 1é Truwong mdm non;

Can cir vao tinh hinh thuc té va nhiém vu giao duc cua nha truong.
QUYET PINH:

Piéu 1: Nay ban hanh ndi quy, quy tic tng xtr cia trudng Mam non Prao-
Ta Lu huyén Dong Giang (Kém theo).

Picu 2: Noi quy, quy tac ing xt ciia truong Mam non Prao-Ta Lu duoc
quan triét, ap dung trong toan trrong Mam non Prao-Ta Lu.

Piéu 3: Cac bd phan, to chuyén mon va cac ca nhan lién quan trong
truong hoc chiu trach nhi¢m thi hanh quyét dinh nay.

Quyét dinh c6 hiéu lyc ké tir ngay ky./.

HIEU TRUONG

*Noi nhdn:
- Nhu diéu 3;
- Luu: VT.

Nguyén Thi Lé Phuéc



2TAC UNG XU TRONG TRUONG MAM NON

21 dinh s6 71/0D-MNPRTL ngay 04 thang 10 nam 2024 cua Hi¢u
ong Truong Mam non Prao-Ta Lu)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy tic nay quy dinh vé chuan muyc dao dirc nha gido va quy tic tng
xu cua vién chirc, nguoi lao dong va hoc sinh (VC-NLD-HS) dang cong tac, hoc
tap tai trrong mam non Prao-Ta Lu.

2. Pbi tuong ap dung cong chic, vién chirc, nguoi lao dong va phu huynh
hoc sinh dang cong tac, hoc tap tai trrong mam non Prao-Ta Lu.

3. VC-NLD-HS ngoai viéc thyc hién Quy tic tmg xtr cua trudng mam non
Prao-Ta Lu tai vin ban ndy con phai thuc hién nghiém tac Quy ché van hoa
cong sO tai cac co quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh cia Thu tudng
Chinh phu tai Quyét dinh sé 129/2007/QD-TTg ngay 02/08/2007 va quy dinh vé
dao dtrc nha gido tai quyét dinh sé 16/2008/QD-BGDDT ngay 16/4/2008 ctia Bo
Gido duc va Dao Tao. Chi thi 1737/CT-BGD-DT ngay 7 thang 5 nam 2018 cua
Bo Gido duc va Pao Tao vé viée ting cuong cong tac quan 1y va ning cao dao
dtrc nha giao

Pi¢u 2. Muc dich xay dung B Quy tic ing xir trong co sé gido duc

1. Quy dinh cac chuan muc vé dao dirc va ung xtr cua can bd, nha gido
khi thi hanh nhiém vu, céng vu va trong quan hé v4i dong nghiép, véi hoc sinh,
voi phy huynh hoc sinh va trong quan hé xa hoi. Pong thoi qui dinh cac chuan
muyc v€ ung xur van hoa cua hoc sinh vdi ¢6 gido, nhan vién trong truong va
khach dén trudng, trong gia dinh, ngoai x4 hoi.

2. La can ct dé nha truong xtr 1y trach nhiém khi can bo, vién churc vi
pham cac chuan muc dao dic va xur sy trong thyc hién nhiém vu va trong cac
mdi quan hé cong tac, dong thoi 14 cin ctr dé danh gia, xép loai va giam sét viéc
chap hanh cac quy dinh phap lut ctia can bo, vién chic.

3. Thuc hién cong khai cac hoat dong nhiém vu, cong vu va cac mbi quan
hé cong tac cua can bo, vién churc trong cong tac phong, chong tham nhiing.

Picu 3. Nguyén tic xay dung Bo Quy tic vng xir trong co sé gido duc

1. Tuén thu cac quy dinh cta phap luat; phu hop voi chuan muc dao dic,
thuan phong my tuc va truyén théng vin héa cua dan toc.

2. Thé hién duoc cac gia tri cot 16i: Nhan ai, tén trong, trach nhiém, hop
tac, trung thuc trong moi quan h¢ cua moi thanh vién trong co sé gido duc doi
vo1 nguot khac, doi vl moi truong xung quanh va doi véi chinh minh.



3. Bdo dam dinh hudng gido duc dao duc, 161 song van hoa, phat trién
pham chat, nang luc ctia nguoi hoc; nang cao dao dirc nghé nghiép cua can bo
quan ly, giao vién, nhan vién.

4. Dé hiéu, dé thuc hién.

5. Viéc xay dung, stra doi, bd sung nodi dung B Quy tic ung xir phai duoc
thao luan dan chu, khach quan, cong khai va dugc su dong thuin cta da sb cac
thanh vién trong nha truong.

Chuwong 11

QUY TAC UNG XU CUA PQI NGU NHA GIAO, CAN BO QUAN LY,
NHAN VIEN, NGUOI LAO PONG TRONG NHA TRUONG

I. Chuin muc dao dirc ctia dgi ngii nha gido, can by quan ly, nhin
vién, nguwoi lao dong.

Pi¢u 4. Pham chit chinh tri

1. Chap hanh nghiém chinh chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc; thuc hién nhiém vu theo dung quy dinh cta phap luat.
Khong ngirng hoc tap, rén luyén nang cao ly luan chinh tri dé van dung vao hoat
dong giang day, gido duc va dap tng yéu cau nhiém vu duoc giao.

2. C6 v thirc to chuc ky luat, nghiém tac chap hanh su phan cong ciia cap
trén; c6 y thuc vi tap thé su pham nha truong, ludn phan dau vi sy nghiép chung,
bao v¢& danh dy nha truong, gin gitr va phat huy pham chat dao dtrc nha gido

3. Guong mau thyc hién nghia vu cong dan, tich cyc tham gia cac hoat
dong chinh tri, xa hdi.

Piéu 5. Pao dirc nghé nghiép

1. Tam huyét véi nghé nghiép, yéu thich nghé day hoc; Co6 y thuce gilt gin
danh dy, uy tin, lwvong tdm nha giao; Co tinh than doan két, thuong yéu, giup 4o
ddng nghiép trong cudc séng va trong cong tac; Co 1ong nhan ai, yéu thuong,
bao dung, d6 lugng, dbi xir hoa nha véi hoc sinh, dong nghiép; San sang gitp
dd, bao vé quyén va loi ich hop phéap chinh déng cta hoc sinh, dong nghiép va
cong dong.

2. Tan tuy voi cong viéc duoc giao; thuc hi¢n ding Diéu 18, Quy ché, Noi
quy cua nha truong, ctia nganh.

3. Cong bang trong giang day va gido dyc, danh gia khach quan, dung
thuc chat chat luong hoc sinh; thuc hanh tiét kiém, chong bénh thanh tich, chong
tham nhiing, 1ang phi.

4. Co thién chi, san sang t1ep thu cac y kién dong gop, dong thoi lubn
chan tinh déng gop ¥ kién cho ddng nghiép, cho lanh dao; thuong xuyén tu hoc,
tu ren luyén nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu, ngoai ngt, tin hoc dé
hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao, dép Gng yéu cdu ngdy cang cao cla su
nghiép gido duc.



5. C6 tinh than giir gin va bao vé uy tin, pham chat, dao dirc Nha gido.
Piéu 6. Loi sdng, tac phong

1. Séng co 1y tuong, c6 muc dich, c6 y chi vugt khd vuon 1€n, cé tinh than
phan dau vdi1 dong co trong sang va tu duy sang tao; thuc hanh li€m, chinh, chi
cong vo tu theo tam guong dao dtrc H6 Chi Minh.

2. C6 16i sdng hoa nhap véi cong dong, phu hop véi ban sic dan toc va
thich ing véi su tién bd ctia xa hoi; biét ung hg, khuyén khich nhing biéu hién
cua 16i séng van minh, tién bo va phé phan nhiing biéu hién cua 15i séng lac hau,
ich ky.

3. Tac phong lam viéc nhanh nhen, khan truong, khoa hoc; Co6 thai do van
minh, lich sy trong quan hé xa hoi, trong giao tiép v6i dong nghiép, véi hoc
sinh; giai quyét cong viéc khach quan, tan tinh, chu dao.

4. Khi thuc hién nhiém vy, cong vy, trang phuc phai gian di, gon gang,
lich sy, phu hgp v61 nghé day hoc, khong gy phdn cam va phan tan cha y cua
hoc tro.

5. Poan két, tuong trg dong nghiép cung hoan thanh tét nhiém vu duoc
giao; dau tranh, ngan chin nhitng hanh vi vi pham phép luat va cac quy dinh
nghé nghiép. Quan hé tng xir ding myc, gan giii v6i nhan dan, phu huynh hoc
sinh, dong nghiép va hoc sinh.

6. Xay dung gia dinh van hoa, thuong yéu, ton trong lan nhau; Cham soc, gido
duc con cai hoc hanh ngoan ngoén, 1& do; Thyuc hién nép sdng van hoa noi cong
cong.

Piéu 7. Thai ) cia can bd, nha gido ddi véi hoc sinh
1. Can thé hién thai do yéu thuong, gén giii, tan tinh, chu dao vai hoc
sinh.

2. Tuyét ddi khong quat mang, doa nat lam anh hudng t6i tinh than, thé
xac cua tré. Tao bau khong khi vui vé, cdi mo, an toan, khuyén khich hoc sinh
chu dong tham gia vao cac hoat dong, tao co hoi cong béng dbi véi tat ca hoc
sinh. Ton trong hoc sinh, lang nghe cac ¥ kién, quan tdm dén cam xtic cua hoc
sinh, khong Iam cho cac em bi 1€ thudc.

3. Chim séc, nudi dudng tré nhu con em minh, khong bét xén khau phan
an cta hoc sinh, dam bao vé sinh an toan vé thuc pham sach hang ngay cho hoc
sinh, cham so6c giéc ngu, v€ sinh an uéng, vé sinh di tiéu tién, vé sinh moi lac
moi noi cho hoc sinh, Pam bao cham so6c nudi dudng hoc sinh dﬁy du vé nude
udng, khau phan in, uéng hang ngay, cham soc hoc sinh n it, tan tinh quan tam
dén hoc sinh nhu con minh, tuyét doi khong dé hoc sinh nhin an, an khong hét
xuét dn. Gido vién co trach nhiém dd danh cho tré an hét xuét an.

IL. Quy tic &ng xir
Piéu 8. Ung xir véi ban than



v C6 ban linh va pham chét chinh tri viing vang. Tin tudng vao su nghiép
doi méi do Pang Cong San Viét Nam khdi xudng va lanh dao.

Chap hanh nghiém chinh chu trwong, dudng 16i, chinh sach ctua Pang,
phap luat ciia Nha nudc; Thi hanh nhiém vu theo ding quy dinh cua phép luat.

Khong ngumg rén luyén, hoc tap, nang cao trinh do nhéan thirc vé moi mat
dap ung y€u cau, nhi€ém vu cong tac.

Thuc hi¢n ding nhitng quy dinh trong Luat (;ém b0, cong chuc, Luat vién
chuc; Luat Giao duc, Luat thuc hanh tiét kiém, chong lang phi va cac quy dinh
khac cua phap luat.

7 Coy thirc ,té chue ky luat, chap hanh nghiém su diéu dong, phan cong cua
t0 chuc, luon phan dau vi su nghiép chung, bao v¢ danh du nha giéo.

Khong nghe stir dung dién thoai, lam viéc ri€ng, viéc khac khi giang day,
hoi hop; khong tu ¥ ro1 bé vi tri trong khi 1€n 16p, gio 1am viéc va gio ngu trua
cua tré.

Tac phong, trang phuc: Khong trang diém lo¢ loet, khong nhudém téc mau
sic s&. Trang phuc phai chinh té, gon gang, lich sy, phi hop voi méi truong su
pham, khong gay phan cam va phan tan sy chu y cta hoc sinh. Khong méc ao
mong, 40 cd hd nhiéu, tay qua ngan. Khong mic vay qua ngan khi 1én 16p hodc
cac ngay 1& hoi cia trudng. Mic 4o dai vao cac ngay Lé khai giang, Hoi nghi
CBCCVC, Pai hoi Cong doan, L& bé giang nam hoc (#rir truong hop mang
thai).

Khi ngdi 1am viéc, hoi hop, hoi nghi ludn gitt minh ¢ tu thé ngay ngan,
khong ngoi nghiéng ngtra, dang chan, vat chan, rung dui, khong néi chuyén riéng.

Pi, dimg voi tu thé chitng chac, khong khénh khang, gay t1eng dong lon;
N6i nang khiém nhuong, tir tén, khéng néi to, gdy 6n do, gdy mat doan két noi
bo.

Picu 9. Ung xir véi tré em, hoc sinh

Thuong yéu, diu dang, nghiém khac véi tré em; Sin sang bao vé quyén
loi va loi ich chinh dang cho tré em.

Trong moi tinh hudéng, mdi can bo gido vién ludn dit tinh thuong va trach
nhiém do6i vo1 hoc sinh 1én hang dau.

Ung xur than thién, gan gili, ton trong hoc sinh, khong quat mang doa nat,
xuc pham téi than thé tré, khong phan biét doi xur doi vai hoc sinh.

Thau hiéu hoan canh riéng cua moi hoc sinh; Quan tam, giip do cac em
co hoan canh dac biét..

Ludn 1 tAm guong sang, miu muc vé dao duc, tac phong cho hoc sinh
noi theo.

Piéu 10. Ung xir v6i cip trén, cAp dwdéi, ddong nghiép

1. Péi véi cdn bé lanh dao, quan ly:



Cén bg, cong chuc, vién chire, nhan vién phai ton trong dia vi cia nguoi
lanh dao, phuc ting va chip hanh nhiém vu duoc giao ddng thoi phat huy tinh
than tu cha, dam chiu trach nhiém; C6 trach nhiém dong gop v kién trong hoat
dong, diéu hanh dé cho moi hoat dong dat hi€u qua.

Cac chi thi, ménh 1énh, nhiém vu dugc phan cong phai chép hanh nghiém
tuc, dung thoi gian. Thuong xuyén bao cdo, phan anh tinh hinh thyc hién nhiém
vu. Thyc hién ding chic trach, nhiém vy, quyén han theo quy dinh.

Trung thue, thang thin trong bao cao. Dé xuét, tham gia déng gop ¥ kién
v6i cap trén. Bao vé uy tin, danh dy cho cép trén. Khong dugc loi dung viée gop
¥, phé binh hodc dung don thu nic danh, mao danh 1am ton hai uy tin cta cap
trén, cliia nha truong.

Khi gip cap trén chao hoi than mat, nghiém tic, lich su.
2. Péi voi cip dudi:

Lanh dao nha trudng phai guong miu cho cap dudi hoc tép, noi theo vé
moi mat. Nam viing tu tuong, tam tu, nguyén vong, hoan canh cua cap du’01
Chén thanh dong vién, chia s¢ kho khan vudng mac trong cong viée, cudc song
ctia cdp dudi; Nam bat kip thoi tam 1y cua can bd, cong chirc, vién chic, nhan
vién, hoc sinh dé c¢6 cach thirc quan 1y, diéu hanh phu hop, nham phat huy kha
nang, kinh nghiém, tinh sang tao, chi dong trong viéc thuc hién nhi¢m vu duogc
giao; Phat huy dan chu, tao diéu kién tu hoc, tu rén luyén va phat huy sang kién
kinh nghiém cua can b9, gido vién, nhan vién; Ton trong va tao niém tin cho can
by, cong churc, vién churc, nhan vién khi giao va chi dao thuc hién nhiém vu;
Bao v€é danh du cua can bd, cong chuc, vién chuc, nhan vién, hoc sinh khi bi
phan anh, khiéu nai, t céo khong dung su that.

Hudng dan cép dudi trién khai thyc hién tdt nhiém vu dugc giao. Bon
doc, kiém tra, giam sat, danh gia viéc chap hanh ky cuong, ky luat hanh chinh,
viée thuc hién quy ché chuyén mon;

Ton trong cap dudi, cd1 md va than tinh. Khong ctra quyén, hach dich,
quan liéu, tru dap, thanh kién vai cap dudi.

3. Déi véi dong nghiép:

Trong quan hé dong nghiép, can bd, cong chirc, vién chirc, nhan vién phai
chan thanh, than thién, nhiét tinh, bdo dam su dong thuan, doan két vi su nghiép
gido duc va danh dy nha truong.

Co y thure xay dung tap thé doan két gitp d& ddng nghiép cung hoan
thanh t6t nhiém vu, tich cuc gdp phan xdy dung nha truong ngdy cang ving
manh; dau tranh ngin chin nhitng hanh vi vi pham phap luat va cac quy dinh
nghé nghiép.

Y thirc t6n trong t6 chirc, ki luat; ton trong cap trén, d6ng nghiép va nguoi
16n tudi. Ludn dat danh dy va quyén loi tap thé trén quyén loi ca nhan, gan giii
v&1 moi nguoi.



Chia sé niém vui, ndi budn trong cudc song véi déng nghiép. Song hoa
dong, than thi€n, san sang hop tac trong cong viéc; giup do dong nghi¢p khi gap
khé khan hoan nan trong cudc song.

, Ung xir van minh, lich su truéc dong nghiép, binh tinh khi trinh bay y
kién, phat ngdn c6 van hoa. Khong xuc pham danh du va than thé dong nghiép.

Coi trong ty phé binh va phé binh trude tap thé, gop ¥ chan thanh khi
dong nghiép lam viéc sai, lang nghe su gop y cua nguoi khac mot cach cau thi;
khong bé phai gay chia ré ndi bd. Hop tac, gitip 6 nhau hoan thanh tot nhiém
vu dugc giao.

Piéu 11. Ung xir v6i co’ quan, truong hoc khac

Vin minh lich sy khi giao tiép. Ludn thé hién thai d9, cir chi, 1 n6i nha
nhin khiém tén, vui vé, binh tinh trong moi tinh huéng. Khong to tiéng, hach

dich, khong gy cang thang, birc xtic cho ngudi khac. Tuyét ddi khong cung cap
cac thong tin ndi bd nha truong, cho nguoi khac biét (Trir khi BGH cho phép).

Cong ,tém, tan tuy khi thi hanh cong vu nhanh chong, khoa hoc chinh xac
khi giai quyét cong viéc.
Picu 12. Ung xir v6i nguwoi than trong gia dinh

C6 trach nhiém gido duc, thuyét phuc, van dong ngudi than trong gia dinh
chap hanh nghiém chinh dudng 16i, chinh sich cua Pang, phap luat ciia Nha
nudc, khong vi pham phép luat.

Thue hién tot doi séng vin hoa méi noi cu tri. Xay dung gia dinh vin
hoa, hanh phuc, hoa thuan.

Khong dé nguoi than trong gia dinh lgi dung vi tri cong tac ciia minh dé
lam trai quy dinh. Khong duoc td chirc cudi hoi, ma chay, mung tho, sinh nhat,
tan gia va cac viéc khac xa hoa, lang phi hoac dé vu loi.

Séng c6 trach nhiém véi gia dinh, dac bi¢t la dbi voi cha me va con cai.

Piéu 13. Ung xir v6i cha me ngudi hoc

Chao hoi niém né, chi dan, ton trong va léng nghe y kién cuia cha, me hoc
sinh, giai quyét cong viéc khach quan, tan tinh, chu déo...

Xéc 1ap mdi quan hé mat thiét giira nha truong va gia dinh; thudng xuyén
trao ddi dé cung phé)i hop gido duc hoc sinh tién bo; tao moi diéu kién gitp do
hoc sinh tham gia hoc tap.

Giit vitng moi quan hé nhung khdng loi dung tinh cam hodc tién bac cua
cha me hoc sinh, vu 1gi c4 nhan 1am mét uy tin nha gido.

Piéu 14. Ung xir véi khach dén lam viée, cac t6 chire khic va ngudi nuée
ngoai

Vin minh lich su khi giao tiép. Ludn thé hién thai do, cir chi, 151 néi nha
nhan khiém tén, vui vé, binh tinh trong moi tinh huéng. Khong to tiéng, hach
dich, khong gay cang thing, birc xuc cho nguoi khac.



Thau hiéu va chia sé, thio g& nhitng khé khin vudng mic, huéng dan tan
tinh chu ddo cho nguoi dén giao dich.

Ton trong, lang nghe va tiép thu y kién dong gbép cua khach. Trong khi thi
hanh coéng vy, néu dé cac ca nhan dén 1am viéc phai chd doi thi phai giai thich

ro ly do.
Pi¢u 15. Ung xir v6i moi truong
Co y thirc bao v¢ co so vat chat, xay dung va gilt gin moi truong su

pham xanh, sach dep. Sap xép gon gang, ngan nép, giit vé sinh noi lam viéc, hoi
hop.

Str dung an toan va tiét kiém dién, nuéc, trang thiét bj cia nha trudong
trong phong hoc, phong vi tinh va phong lam vi¢c. Trude khi ra khoéi phong
phai kiém tra h¢ thong dién nudec..

Ludn ¥ thtc giit gin va bao quan d6 dung day hoc va cac phuong tién
phuc vu giang day trong nha truong. Thyc hién tot quy dinh truong hoc an toan
phong chong tai nan thuong tich.

Picu 16. Ung xir v6i cong dong xi hoi
Thuc hién nép song van hoa, quy tic, quy dinh noi cong cong. Giup do,

nhuodng chd cho ngudi gia, tré em, phy nit, ngudi tan tat khi 1én, xudng tau xe,
khi qua duong. Thyc hién t6t van hoa giao thong.

Gitlr gin trat tu xa hoi va vé sinh noi cong cong. Kip thoi thong bdo cho co
quan, t0 chirc don vi c¢6 tham quyén cac thong tin vé cac hanh vi vi pham phap
luat.

Khong ¢6 hanh vi hoac lam nhiing vi¢c trai v&i thuan phong my tuc. Luon
gilr gin pham chat cia mdt ngudi lam cong tac gido duc.

Chuong 111
TRACH NHIEM THUC HIEN

Piéu 17. Trach nhiém cia can by quan ly, gido vién, nhan vién, nguwoi
lao dong nha truwong

Cé trach nhiém thuc hién ding cac quy dinh tai quy tic nay.

C6 trach nhiém van dong cac dong nghiép thuc hién dung cac quy dinh tai
Quy tdc nay; khi phat hién can bg, gido vién, nhan vién ctia nha truong vi
pham Quy tac nay phai kip thoi gop ¥ dé ho sua d61, dong thoi phan anh véi Ban
giam hi¢u.

Piéu 18. Trach nhiém cia Ban giam hi¢u nha truong

Bo Quy tac ung xu phai dugc niém yét tai cac bang tin, bang thong bao,
website nha truong, trong phong hoc, phong lam viéc va nhitng noi can thiét
khac ctia nha truong; gui téi tirng thanh vién nha truong qua hé thong email, hé
thong lién lac dién tu.



Quan tri¢t, hudng dan, t6 chic thyc hién Qui tac nay, lam can ctr d€ danh
gid, x€p loai can bd, gido vién, nhan vién.

Kiém tra gidm sat vi¢c thuc hién Qui tac nay ctia can bd, gido vién, nhan
vién. Phé binh, chan chinh, xtr 1y cac vi pham d61 vdi can bo, gido vién, nhan
vién cua truong.

Dieu 19. Hi€u lyc thi hanh.

Quy tic nay duoc thong qua va ap dung thuc hién ké tir ngay ky Quyét
dinh ban hanh.

Trong truong hop cé su thay doi, didu chinh qui dinh hodc ¢6 cc vin ban
hudng dan ctia Phong gido duc thi duge ra soat bd sung hang nam, Quy dinh nay
s& duoc diéu chinh bod sung cho phu hop, moi su thay ddi duoc ban lanh dao cua
truong thong qua va Hiéu trudng quyét dinh thyc hién./.
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